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РЕГЛАМЕНТ
работы Центра правовой помощи
РПА   Минюста   России
1. Центр осуществляет свою деятельность в соответствии с Положением  о Центре правовой помощи населению.

2. Центр оказывает правовую помощь гражданам, нуждающимся в социальной поддержке, на безвозмездной основе. 
3. Прием и консультирование посетителей в Центре осуществляют студенты 3-5 курсов, проходящие учебную и производственную практику в соответствии с графиком дежурств и распорядком работы  Центра.

4. Преподаватели Академии контролируют качество консультаций и оказывают студентам-консультантам методическую помощь.
5. В связи с безвозмездным характером консультаций консультанты Центра не несут имущественной ответственности за последствия, возникшие в результате консультации.

6. В Центре имеется журнал отзывов и предложений посетителей о работе Центра. Замечания, предложения и отзывы изучаются руководством Центра и юридического факультета и учитываются при оценке деятельности студентов.

7. Посетителям Центра не рекомендуется оставлять у консультантов подлинники документов. Центр не оказывает услуг по ксерокопированию документов. Эта обязанность возлагается на посетителя.

8. В целях своевременного разрешения обращений граждан дата и время повторного приема посетителей назначаются по предварительному согласованию консультанта и посетителя, о чем делается запись в журнале приема граждан. Неявка посетителя для повторного приема в определенное время снимает ответственность с Центра за своевременную и качественную консультацию.

9. Центр не дает консультаций по вопросам, связанным с предпринимательской деятельностью и расследованием по уголовным делам.

10. Организация приема посетителей, документальное оформление работы, порядок работы студентов-консультантов осуществляются по правилам, установленным в Положении о Центре.

